Predmet : tuzbu protiv Fortrade Cyprus Ltd zbog financijske prijevare, manipulacija, sukoba interesa i zloupotrebe
osobnih podataka.

(klijent — tuzitelj)

Zeljko Lukagevi¢

konto 24263407

Put Murata 22a,Zadar, Hrvatska

(tuzenik)
Fortrade Cyprus Ltd
Office 302, Abbey Tower, Block A, 34 Kosta Partasides Street, 3030 Limassol, Cipar

1. UvoD

Tuzitelj podnosi tuzbu protiv Fortrade Cyprus Ltd zbog financijske prijevare, manipulacija, sukoba interesa i
zloupotrebe osobnih podataka. Tuzitelj je pretrpio velike financijske gubitke zbog nepravilnih savjeta i obmanjujuéih
informacija koje su dolazile od Account Managera Fortrade Cyprus Ltd.

Sluéaj je detaljno dokumentiran na web stranici Fortrade Prevara https://fortrade-prevara.com/fake-brokeri/

i YouTube kanalu Fortrade obmana. https://www.youtube.com/@Fortradetz

2. OPIS DOGADAJA | CINJENICE

2.1. Prvi kontakt i uvod u manipulaciju trgovine dionicama s Fortrade

Nakon sto je Fortrade Cyprus Ltd putem interneta doSao do mojih osobnih podataka i kontaktirao me na e-

mail zlukasevic@gmail.com i broj mobitela, uslijedili su pozivi agentice Aleksandre Fragner (Senior Account
Manager). U pocetku je trgovanje predstavljeno kao "financijska tombola", a kasnije su uslijedili konstantni pozivi s
laznim obecanjima o velikoj zaradi uz minimalan rizik. U pocetku su nudili "brzu zaradu" na zlatu, platini, nafti, plinu i
dionicama poput Alibaba i Nio, ¢esto spominjuci moguénost ostvarivanja vise od 10% mjesecne zarade.
https://www.youtube.com/@Fortradetz

2.2 Sustavni pritisci i laZzna obecanja

Nakon $to sam ja, Zeljko Lukaevi¢( tuzitelj u daljnjem textu) uplatio pocetni depozit 250,00 S, uslijedili su konstantni
pozivi i e-mailovi s laznim obecanjima o sigurnoj i niskorizi¢noj zaradi. Agenti Fortrade Aleksandra Stankovica
Alexander.Stankovic@fortrade.com, David Knezevic,David.Knezevic@fortrade.com, milos.simic@fortrade.com,
kontinuirano su trazili informacije o stanju racuna u banci, certifikatima i imovini te savjetovali podizanje kredita i
prodaju imovine radi novih uplata. TuzZitelju je viSe puta receno da ¢e mu Fortrade "vratiti izgubljeni depozit" i
omoguciti laku zaradu, iako je praksa bila suprotna — nakon svake nove uplate, gubici su se povecavali.

Milos Simi¢ email: Milos.simic@fortrade.com je trgovao dionicama Fortrade s Klijent tuzitelj od 22.lipnja 2022. do
25svibnja 2023 god web. account Milos Simi¢) korospodencije e mail Milos.simic@fortrade.com/
zlukasevic@gmail.com iznesena je dokaz tvrdnje trade prevare Fortrade . Na upozorenje o trade prijevarama
trgovine dionicama Fortrade koje je dobio na email klijenta tuZitelja Milo$ Simi¢ Account Manager Fortrade nije
odgovorio ni demantirao na email, samim time je potvrdio.

David KneZevi¢ (Account Manager, david.knezevic@fortrade.com) nastavlja savjetovanje i trgovanje s tuziteljom s
dionicama Fortrade od 9.06. do 30.04.2024., nakon $to sam vec izgubio znatan dio depozita i novca podignutog
kreditima, pozajmicama i certifikatima iz banke RBA (62.161,00 USD), s ukupnim uplatama od 96.603,55 USD.

Na kraju, Petar Jovanovi¢ (Senior Account Manager, petar.jovanovic@fortrade.com) zavrsava trgovanje dionicama
Fortrade s tuZiteljom od 20.05.do 29.07.2024., unatoc ve¢ znatnim novcanim gubicima .
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2.3. Mehanizam manipulacije: "Agent za zadrzavanje"

Nakon pocetnog depozita, klijent je prebacivan sam na tzv. "account managera za zadrzavanje", Cija je uloga bila
izvudi Sto viSe depozita i nov€anih pologa. Ovaj model rada detaljno je opisan na web stranici fortrade-prevara.com i
potvrden svjedocanstvima drugih oStecenih klijenata. Agenti su koristili razne metode — od laznih analiza i pozitivnih
prognoza do emocionalnog pritiska i prijetnji propustenim prilikama — kako bi klijent nastavio ulagati, Cesto i
zaduzivanjem.

Pozivom na osobni mobitel agenti iz Fortrade su me viSe puta pitali su za stanje racuna u banci RBA, stanje vezanog
certifikata banke RBA od 50.000,00USdollar. Nakon pocetnih gubitka sredstava s trgovanjem dionicama odustao sam
od daljnje uplate i gubitka novcanih sredstava s trgovanjem s Fortrade jer sam shvatio da trgovanjem s dionicama
Fortrade donosi gubitak.

Na moje odustajanje od trgovine s Fortrade i gubitka pocetnih novcanih sredstava osobno vise puta me je zvao
Aleksandar Stankovi¢ Senior Account Manager Fortrade, Alexander.Stankovic@fortrade.com, s pozivom za
ponovno ulaganje u trgovinu s Fortrade ali s sigurnijem trgovanjem s dionicama Fortrade.

Nakon viSe poziva preko mobitela Senior Account Manager Aleksandar Stankovi¢ "financijski savjetnik" Fortrade
savjetovao me za trgovinu dinicama “sigurno i nisko rizicno trgovanje bez rizika” s dionicama Fortrade, Nio
automobili iz Kine, Alibaba iz Kine, plin, Virgin Galactic,Palladium .

ViSe poziva sam primio i nerado sam pristao sam na ponovnu registraciju racuna Fortrade i naZzalost gubitak novcanih
sredstava . Vidi stranicu : Fortrade prevara https://fortrade-prevara.com/

2.4. Prikrivanje rizika i zloupotreba povjerenja

Tijekom cijelog procesa, agenti Fortradea sustavno su prikrivali stvarne rizike ulaganja u CFD-ove i dionice,
predstavljajuci ih kao "sigurne prilike". TuZitelju nikada nisu jasno objasnjeni uvjeti trgovanja, naknade, swapovi ni
uvjeti za postavljanje stop-out naloga, Sto je protivno obvezama prema MIFID Il i Zakonu o investicijskim uslugama.
Umjesto zastite interesa maloprodajnog klijenta, Fortrade je zloupotrijebio osobne podatke tuzitelja iskljucivo za
procjenu njegovih financijskih mogucnosti i izvlacenje dodatnih sredstava.

2.5. Posljedice: financijski gubici i osobni bankrot
Navode se agenti Fortrade, njihovi e-mailovi i razdoblja djelovanja s tuziteljem:

e Milos Simi¢ (Account Manager, milos.simic@fortrade.com): aktivan s tuziteljem od 22.06.2022. do
25.05.2023. godine. Tijekom tog razdoblja vodio je komunikaciju o moguénosti dodatnih uplata iz osobnog
budZeta i banke RBA, savjetovao brze uplate putem kreditne kartice te sudjelovao u procesu registracije i
kategorizacije ra¢una kod Fortrade Cyprus Ltd. Na upozorenja o mogucim prijevarama nije odgovorio niti ih
demantirao.

e David KneZevi¢ (Account Manager, david.knezevic@fortrade.com): aktivan s tuZiteljem od 09.06.2023. do
30.04.2024. godine. Vise puta je postavljao upite o stanju ra€una u banci RBA, vezanim certifikatima
(50.000,00 USD) i moguénostima podizanja kredita radi novih uplata na Fortrade. Upravo je kroz njegovu
komunikaciju i savjete nastavljeno trgovanje pod visokim financijskim rizikom, $to je rezultiralo daljnjim
gubicima.

e Aleksandar Stankovi¢ (Senior Account Manager, Alexander.Stankovic@fortrade.com): sudjelovao u
komunikaciji s tuziteljem, osobito u fazama kada je tuzitelj pokusavao odustati od daljnjih ulaganja, pritom ga
pozivajuci na ponovna ulaganja uz lazna obecanja o sigurnoj i niskorizi¢noj zaradi.

e Petar Jovanovi¢ (Senior Account Manager, petar.jovanovic@fortrade.com): zavrSava trgovanje dionicama
Fortrade s tuZiteljem u razdoblju od 20.05. do 29.07.2024. godine, unatoc ve¢ znatnim novéanim gubicima.

2.6. Posljedice: financijski gubici i osobni bankrot
Kao izravna posljedica kontinuiranih manipulacija i pritisaka navedenih agenata Fortrade Cyprus Ltd, tuzitelj je
ukupno uplatio 96.603,55 USD (vlastita sredstva, krediti, prodaja imovine), a svi su depoziti izgubljeni. Agenti su
kontinuirano savjetovali podizanje novih kredita i prodaju imovine i stana, $to je tuZitelja dovelo do osobnog bankrota
i teskih financijskih problema, ukljucujuci sadasnje jednokratne kredite i pozajmice iz banke RBA (dokaz u banci RBA)
Pozajmice i krediti podignuti u RBA banci radi trgovanja dionicama Fortrade:

o (047-50-9647827, e-pozajmica, 4.000,00 EUR, ugovor 19.04.2023.

e 138-50-10037233, nenamjenski kredit-model 2 bez jamaca, 6.290,00 EUR, ugovor 19.01.2024.

e 047-50-9675162, e-pozajmica, 6.000,00 EUR, ugovor 03.05.2023.

o (047-50-9848199, e-pozajmica, 540,00 EUR, ugovor 25.08.2023.

o 047-50-9919274, e-pozajmica, 1.210,00 EUR, ugovor 25.10.2023.

e 510236-.......... 3306, Master kreditna kartica, limit 5.000,00 EUR:
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e uplata Fortrade.com, 2.500,00 EUR, 26.04.2023.

e uplata Fortrade.com, 2.000,00 EUR, 03.05.2023.
Ukupne uplate RBA Bank (pozajmice, Master kreditna kartica) na racun Fortrade: 27.450,00 EUR
Ukupne direktne uplate s RBA banke s oro¢enog depozita na racun Fortrade: 62.161,00 USD1.

Vidi prilog pdf
2. Pozajmice i krediti podignuti u RBA banci radi trgovanja dionicama Fortrade

2.7. Mehanizam dovodenja do bankrota:
Agenti Fortrade su, koristeci lazna obedanja i prikrivajuéi stvarne rizike, kontinuirano savjetovali tuZitelju podizanje
novih kredita, prodaju imovine i koriStenje svih dostupnih financijskih resursa za nove uplate. Nakon svake nove
uplate gubici su se povecavali, a niti jedan depozit nije vraéen. Komunikacija s agentima jasno pokazuje da su trazili
informacije o financijskom stanju i imovini te savjetovali financijsko zaduZivanje radi novih uplata.
Neposredne posljedice:

e Svidepozitii upla¢ena sredstva su izgubljeni, tuZitelj je ostao bez vlastite ustedevine, dodatno zaduzen

kreditima i pozajmicama te je bio prisiljen prodati imovinu.

e Nastupio je osobni bankrot, s trajnim financijskim problemima i ugrozenom egzistencijom.
Svi navedeni podaci, iznosi, datumi i brojevi racuna potkrijepljeni su dokumentacijom i predstavljaju klju¢ne dokaze u
ovom predmetu

2.8. Zakljucak

Pocetak suradnje i cijeli odnos Fortradea prema tuzitelju obiljezen je kontinuiranom manipulacijom, prikrivanjem
rizika, laznim obecanjima i zloupotrebom osobnih podataka, Sto je izravno dovelo do znacajnih financijskih gubitaka i
osobnog bankrota tuzitelja sada uplate 750,00eura uz osobnu mirovinu tuZzitelja 624,00 eura . Svi navedeni elementi
detaljno su dokumentirani na web stranici https://fortrade-prevara.com/fake-brokeri/ i ¢ine klju¢an dokazni materijal
u ovoj tuzbi.

Trgovanje s Fortrade od 9.06. do 30.04.2024., tuzitelj izgubio znatan dio depozita i novca podignutog kreditima,
pozajmicama i certifikatima iz banke RBA (62.161,00 USD), s ukupnim uplatama u Fortrade ra¢un od 96.603,55 USD.

3. FINANCUSKA PRUJEVARA | MANIPULACUE
Fortrade Cyprus Ltd je kontinuirano manipulirao mojim odlukama, davao lazna obecanja o sigurnoj zaradi, prikrivao
rizike i savjetovao rizi¢ne investicije koje nisu bile u mom interesu. Svi agenti su djelovali iskljucivo u interesu Fortrade
Cyprus Ltd, a ne u mom interesu kao maloprodajnog klijenta. PriloZeni su dokazi: snimke razgovora, e-mailovi, izvodi.
https://www.youtube.com/@Fortradetz
https://fortrade-prevara.com/
3.1. Odbijanje nagodbe i neprihvatljivost ponude Fortrade Cyprus Ltd
Vezano za prituzbu koja poslana od Fortrade 12.12.2024. s URN CIF38320240003,tuzitelj paZljivo sam razmotrio
ponudu nagodbu Fortrade od 12.02.2025, vezano s tuZiteljevim trgovackim racunom TP 24263407 (,,Racun”) koji
imam kod Fortrade Cyprus Ltd (,,Drustvo”).
Na temelju svega izloZenog, tuzitelj Zeljko Luka$evié, nakon $to je paZljivo razmotrio ponudu za nagodbu Fortrade
Cyprus Ltd u iznosu od 3.000,00 USD, izri¢ito odbija takvu ponudu zbog njezine ocite nedostatnosti, pravne i moralne
neprihvatljivosti te nepriznavanja odgovornosti od strane tuzenika. Ponudeni iznos ni priblizno ne pokriva ukupnu
Stetu, financijski gubitak i osobne posljedice koje je tuZitelj pretrpio, a uvjeti nagodbe ne predstavljaju pravi¢no i
obostrano rjeSenje spora.
Nakon sto je Fortrade Cyprus Ltd, kao odgovor na prethodnu tuzbu, ponudio iznos od 3.000 USD kao "znak dobre
volje" za mirno rjesenje spora, tuZitelj Zeljko Lukasevi¢ izri¢ito odbija ovu ponudu iz sljedecih razloga:
e Ponuda od 3.000 USD predstavlja izuzetno nemoralan i neprimjeren pokusaj nagodbe u odnosu na ukupni
iznos izgubljenih sredstava (96.603,55 USD), te ne odrazava stvarnu Stetu i posljedice koje je tuZitelj pretrpio.
e Fortrade Cyprus Ltd ovom ponudom ne priznaje nikakvu odgovornost za nastalu Stetu, manipulacije,
prijevaru i zloupotrebu osobnih podataka, ve¢ pokuSava minimalizirati ozbiljnost cijelog slucaja.
e Odbijanje nagodbe dodatno potvrduje odlucnost tuzitelja da pokrene novu tuzbu s obzirom na to da
ponudena nagodba ne predstavlja pravicnu, eticku ni zakonski prihvatljivu kompenzaciju za pretrpljenu Stetu.
e Odbijanje nagodbe i nastavak pravnog postupka tuZitelj ce prijaviti Financijskom Ombudsmanu Republike
Cipar, kao i javno objavljeni na web stranici fortrade-prevara.com, ¢ime je osigurana transparentnost i javna
dostupnost svih relevantnih dokaza i komunikacije.
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3.2. Dodatni razlog za novu tuzbu — osporavanje klju¢nog dokaza Fortrade Cyprus Ltd
Fortrade Cyprus Ltd u svom odgovoru tvrdi da je tuZitelj bio upoznat s rizicima trgovanja CFD-ovima, pozivajuci se na
standardno upozorenje:
"CFD-ovi su sloZeni instrumenti i nose visok rizik brzog gubitka novca zbog poluge. 73,43% maloprodajnih klijenata
izgubi novac trgujuci CFD-ovima s ovim pruZateljem. Trebate razmotriti razumijete li kako CFD-ovi funkcioniraju i
moZete li si priustiti preuzeti visoki rizik gubitka svog novca."
Ovo upozorenje, iako formalno objavljeno na web stranici i u marketinskim materijalima, nije dokaz da je tuzitelj bio
istinski i potpuno svjestan stvarnih rizika, niti da je Zelio ili mogao prihvatiti mogucnost gubitka gotovo cjelokupne
ustedevine i dodatno zaduZenih sredstava (krediti, pozajmice, raskid kreditnih ulaganja) .
Fortrade Cyprus Ltd nije pruzio individualiziranu procjenu prikladnosti i nije osigurao zastitu interesa
maloprodajnog klijenta, sto je njihova zakonska obveza prema MiFID Il i Zakonu o investicijskim uslugama.
Tuzitelj osporava tvrdnju Fortrade Cyprus Ltd da je samostalno, potpuno informirano i dobrovoljno preuzeo ekstremni
rizik gubitka 73,43% ili viSe ulozenih sredstava, osobito jer su agenti kontinuirano davali lazna obecanja o sigurnoj
zaradi i prikrivali stvarne rizike.
Zakljucéak
e (odbijanje nagodbe) se prilaze kao dokaz odbijanja nemoralne i neprikladne nagodbe od 3.000 USD, sto je
dodatni razlog za pokretanje nove tuzbe
e Klju€ni dokaz Fortrade Cyprus Ltd (upozorenje o riziku) nije relevantan niti dovoljan za iskljucenje
odgovornosti, jer nije bilo stvarnog informiranog pristanka ni zastite interesa klijenta.

3.3. Odbijanje nagodbe
Re: Fortrade Cyprus Ltd: CIF38520240003
Zeljko Lukasevic <zlukasevic@gmail.com>27. oZujka 2025. u 12:36
Prima: Compliance CY <ComplianceCY @fortrade.com>
Dear Fortrade Cyprys Ltd,
| do not accept your settlement offer of EUR 3,000.00 that was sent to me on February 12, 2025. and | am sending
you a response before 31.03.2025 that
| will submit the complete Complaint to the Financial Ombudsman of the Republic of Cyprus by email:
Website: http://www.financialombudsman.gov.cy
Email: complaints@financialombudsman.gov.cy
Postal Address: P.O. BOX: 25735, 1311 Nicosia, Cyprus
Telephone: +35722848900
Fax: +35722660584, +3572266011
3.4. Nemarno djelovanje (negligence) brokerske kuce poput Fortrade Cyprus
Nemarno djelovanje (negligence) brokerske kuée poput Fortrade Cyprus Ltd utvrduje se analizom njihovih postupaka
u odnosu na zakonske i regulatorne obveze, kao i standarde profesionalne paznje prema klijentima.
Nemarnog djelovanja brokerske kuée
e Nepruzanje jasnih i to¢nih informacija o rizicima proizvoda (npr. CFD-ova)
e Davanje investicijskih savjeta bez procjene prikladnosti za klijenta.
e Neprovodenje propisanih procedura zastite klijenata i njihovih sredstava.
e lIgnoriranje ili neadekvatno rjesavanje prituzbi i reklamacija.
e KrSenje internih pravila ili regulatornih zahtjeva.
3.5. Zakljucak pokretanje nove tuzbe tuzitelja protiv Fortrade Cyprus Ltd.
TuZitelj ¢e o svemu obavijestiti nadlezna regulatorna i nadzorna tijela, ukljucujuéi Hrvatsku agenciju za nadzor
financijskih usluga (HANFA) i Financijskog ombudsmana Cipra, te zadrzava pravo na daljnje pravne korake pred svim
nadleznim tijelima u Republici Hrvatskoj, Europskoj uniji i Republici Cipar.
Odbijanje nagodbe i pokretanje nove tuzbe temelje se na potrebi za potpunom zastitom prava tuzitelja, naknadom
sveukupne Stete za tuzitelja od Fortrade Cyprus Ltd
Nemarnog djelovanja brokerske kuce Fortrade Cyprus Ltd je dokaz za pokretanje nove tuzbe i vezano za prituzbu koja
poslana od Fortrade 12.12.2024. s URN CIF38320240003, a sve slijedi iz cinjenica postupanja Fortrade i to :
e Nepruzanje jasnih i to¢nih informacija o rizicima proizvoda (npr. CFD-ova).
e Davanje investicijskih savjeta bez procjene prikladnosti za klijenta.
e Neprovodenje propisanih procedura zastite klijenata i njihovih sredstava.
e lIgnoriranje ili neadekvatno rjeSavanje prituzbi i reklamacija.
e KrSenje internih pravila ili regulatornih zahtjeva.
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4, SUKOB INTERESA

4.1. Sukob interesa kao sustavna praksa Fortrade Cyprus Ltd

Fortrade Cyprus Ltd je kontinuirano stavljao vlastite financijske interese iznad interesa klijenta tuzitelja, Sto
predstavlja tesko krSenje ¢l. 23. Zakona o investicijskim uslugama i aktivnostima 87(1)/2017 i MiFID Il direktive.
Konkretni primjeri:

J Preporuka rizicnih CFD-ova radi provizija: Agenti (A. Stankovi¢, M. Simi¢, D. Knezevié, P. Jovanovi¢) savjetovali
su ulaganje u instrumente s visokim rizikom (Nio, Alibaba, Palladium) bez ikakve procjene prikladnosti, iskljucivo radi
povecdanja prometa i provizija.

. Pritisak na dodatne uplate: KoriStenje osobnih podataka (bankovni rauni, imovina) za procjenu maksimalnog
iznosa koji klijent tuzitelj moze uloZiti, uz savjete za podizanje kredita i prodaju imovine.
. Nepostivanje regulatornih standarda: Fortrade nije osigurao mehanizme za upravljanje sukobom interesa niti

informirao klijenta tuzitelja o istom, $to je u suprotnosti s praksom CySEC.

4.2. Dokazni materijal za sukob interesa

. E-mail komunikacija: Agenti eksplicitno navode da su "sigurne investicije" (npr. Palladium) bez upozorenja na
rizike CFD-ova.

. Snimke razgovora: Na YouTube kanalu "Fortrade obmana" prisutni su dokazi o laznim obeéanjima zarade i
pritiscima na uplate.

. Bankovni izvodi: Ukupne uplate od 96.603,55 USD i kontinuirani gubici upucuju na namjerno pogorsanje
pozicija klijenta tuZitelja.

4.3. Veza izmedu sukoba interesa i nemarnog djelovanja

Prema metodologiji Fortradeovo nemarno djelovanje utvrduje se kroz:

1. Krsenje regulatornih standardi:

. Nema procjene prikladnosti za klijenta (¢l. 25(4) MiFID II).

Nedostatak upozorenja o rizicima CFD-ova2.

Odstupanje od industrijske prakse:

Savjetovanje podizanja kredita za trgovanje nije u skladu s razumnim standardima.
Dokumentirani dokazi o namjeri:

Interna politika tvrtke fokusirana na povecanje depozita, a ne zastitu klijenata tuzitelja.

e W e N o

4.4. Pravne posljedice sukoba interesa
Fortrade Cyprus Ltd prekrsio je ¢l. 24. MiFID Il (duZnost postenog i profesionalnog postupanja) i ¢l. 1046. Zakona o
obveznim odnosima RH (naknada Stete zbog nemara). TuZitelj traZi:

. Povrat ukupnog iznosa od 96.603,55 USD s kamatama.

. Naknadu za nematerijalnu Stetu (anksioznost, gubitak povjerenja, ugrozeno zdravlje).

o Obveza tuZenika na nadoknadu svih troskova postupka.

Integracija dokaza:

. Snimke razgovora i e-mailovi dostupni na YouTube kanalu i web stranici fortrade prevara.
. Citiranje regulatornih propisa iz Priloga

5. ZLOUPOTREBA OSOBNIH PODATAKA | KRIVICNO POSTUPANJE

Vise puta klijent tuZitelj bio Zrtva hakerskih napada Fortrade od pokretanje tuzbe na fortrade prevara nakon
01.10.2024 koji su rezultirali brisanjem kompletnih podataka s moje e-mail adrese zlukasevic@gmail.com, ukljucujudi
stru¢nu dokumentaciju, osobne podatke i poslovne informacije. Brisani su mi podaci s WhatsApp aplikacije, mobitel
je vraden na tvornicke postavke, a sve to u periodima nakon pokretanje tuzbe u 01.10.2024 .

Za sve upade hakera Fortrade u email adrese zlukasevic@gmail.com ce se predate i prijaviti DrZzavhom odvjetnistvu
RH i pokrenuti istraga u sledecem razdoblju.

Postoji osnovana sumnja da su Fortrade Cyprus Ltd ili njima povezane osobe angazirali hakere radi unistavanja dokaza
i oteZzavanja pravne zastite. Takva postupanja predstavljaju tesko kazneno djelo neovlastenog pristupa, uniStavanja
podataka i narusavanja privatnosti.
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6. PSIHOLOSKE POSLJEDICE | UGROZENO ZDRAVLIE | KRIVIENO POSTUPANJE

Zbog kontinuiranih financijskih gubitaka, manipulacija, uniStavanja podataka i osjecaja praéenja, pretrpio sam teske
simptome stresa, anksioznosti i straha za vlastiti Zivot i sigurnost. Osjecaj stalnog nadzora izazvao je gubitak sna,
nesanicu, fizicku slabost, kroni¢ni umor i pad opcéeg zdravlja. Strah od daljnjih napada i zloupotreba podataka doveo
je do trajnog osjecaja nesigurnosti, gubitka povjerenja u digitalnu sigurnost i nemoguénosti normalnog
funkcioniranja.

Tijekom i nakon trgovine s Fortrade Cyprus Ltd, pretrpio sam ozbiljne psiholoske posljedice i ugrozavanje zdravlja, sto
jeizravna posljedica kontinuiranih manipulacija, financijskih gubitaka, ali i krivi¢nih postupanja putem interneta od
strane Fortrade-a i njima povezanih osoba. Vise puta sam bio Zrtva hakerskih napada koji su rezultirali brisanjem
kompletnih podataka s moje e-mail adrese zlukasevic@gmail.com, ukljucujuci stru¢nu dokumentaciju iz podrucja
gradevine, osobne podatke, ugovore i privatnu korespondenciju.

Za sve imam svjedoke kolege inZenjere koji su mi morali slati ponovo e mail. Brisani su mi svi podaci s WhatsApp
aplikacije, a mobitel je vraéen na tvorni¢ke postavke bez mog pristanka, ¢ime su unistene vazne osobne i poslovne
informacije.

Ovi napadi dogadali su se u periodima komunikacije s agentima Fortrade-a, nakon podizanje Tuzbe protiv Fortrade
od 01.10.2024 god. koji su imali pristup mojim osobnim podacima i informacijama s interneta.

Postoji osnovana sumnja da su Fortrade Cyprus Ltd ili njima povezane osobe angazirali hakere kako bi mi nanijeli
dodatnu Stetu, unistili dokaze i otezali pravnu zastitu. Ta i slina iskustva su isto napravljena i drugim klijentima
Fortrade koji su me zvali na mobitel koji sam javno objavio.

Zbog svega navedenog, razvio sam teske simptome stresa, anksioznosti i straha za vlastiti Zivot i sigurnost. Osjecaj
stalnog nadzora i prijetnje izazvao je gubitak sna, nesanicu, fizicku slabost, kroni¢ni umor i pad imuniteta. Strah od
daljnjih napada i zloupotreba mojih osobnih podataka doveo je do trajnog osjecaja nesigurnosti i nemogucnosti
normalnog funkcioniranja.Zbog svega navedenog trazim dodatnu naknadu za pretrpljene strahove, naruseno
zdravlje, ugrozenost fizicke i psihicke sigurnosti te gubitak osnovnog osjecaja sigurnosti i privatnosti.

7. PRAVNA ZASTITA

Prema Zakonu o investicijskim uslugama i aktivnostima i reguliranim trzistima 87(1)/2017 i MiFID Il, Fortrade Cyprus
Ltd je duzan maloprodajnim klijentima pruziti najviSu razinu zastite, istinite informacije o rizicima, procjenu
prikladnosti i posten odnos bez sukoba interesa. Fortrade Cyprus Ltd nije ispunio ove obveze, ve¢ je kontinuirano
manipulirao, zloupotrebljavao podatke i davao pogresne savjete.

Brisanje podataka, uniStavanje e-mailova i resetiranje mobitela predstavljaju teska krSenja prava na privatnost,
sigurnost i vlasniStvo nad osobnim informacijama, kaznjiva po kaznenom zakonodavstvu RH i EU.

8. PRIJAVA REGULATORNIM | NADZORNIM TUELIMA

S obzirom na sve navedeno, klijent tuZitelj je vec¢ prijavio ovaj slu¢aj i obavijestio Hrvatsku agenciju za nadzor
financijskih usluga (HANFA) o sumnji na financijsku prijevaru, manipulacije i sukobe interesa u trgovanju posredstvom
Fortrade Cyprus Ltd.

Takoder, priprema se i podnosenje tuzbe te prijava Ombudsmanu za financijske usluge na Cipru (Financial
Ombudsman Cyprus), radi medunarodne zastite prava klijenta i povrata izgubljenih sredstava.

Klijent tuZitelj zadrzava pravo poduzimanja svih daljnjih pravnih radnji pred svim nadleznim tijelima u Republici
Hrvatskoj, Europskoj uniji i Republici Cipar.

9. ZAHTIEVI TUZITELIA

1. Povrat svih izgubljenih sredstava u ukupnom iznosu od 96.603,55 USD koje sam uplatio na racune Fortrade
Cyprus Ltd, a koji su izgubljeni manipulacijama, prijevarama, sukobom interesa i zloupotrebom osobnih
podataka od strane Fortrade Cyprus Ltd i njihovih agenata.

2. lIsplatu pripadajucih zateznih kamata na iznos od 96.603,55 USD, racunajuci od dana svake pojedine uplate
do dana isplate, sukladno vazeéim zakonima Republike Hrvatske, radi naknade Stete zbog uskraéenog
koristenja novcanih sredstava.

3. Posebnu naknadu za dodatnu Stetu nastalu zbog:

¢ financijskog gubitka i osobnog bankrota (opisano u odjeljku 5.),

e gubitka zdravlja, narusenog psihickog i fizickog stanja, stresa, nesanice, osjecaja pracenja, straha za
vlastitu sigurnost i narusenog Zivotnog standarda (opisano u odjeljku 6.),

e izgubljenog dijela Zivota i nemogucnosti normalnog funkcioniranja zbog kontinuiranih manipulacija,
zloupotrebe osobnih podataka i hakerskih napada. (opisano u odjeljku 7.),
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4. Utvrdivanje odgovornosti Fortrade Cyprus Ltd za financijsku prijevaru, manipulaciju, sukob interesa,
zloupotrebu osobnih podataka i nanoSenje materijalne i nematerijalne Stete.

5. Obvezu Fortrade Cyprus Ltd da nadoknadi sve troskove postupka i sve druge Stete koje ¢e biti utvrdene
tijekom postupka.

10. PRAVNA ARGUMENTACUA
Fortrade Cyprus Ltd, suprotno zakonima o zastiti podataka (GDPR, hrvatski Zakon o zastiti osobnih podataka),
zloupotrijebio je moje osobne podatke i omogucio neovlasteni pristup mojim ra¢unima i uredajima. Brisanje
podataka, uniStavanje e-poste i resetiranje mobitela predstavljaju teska krsenja prava na privatnost, sigurnost i
vlasniStvo nad osobnim podacima. Takve radnje kaznjive su prema kaznenom pravu Republike Hrvatske i
Europske unije (Hrvatski Kazneni zakon, élanci 143., 144., 146., 270., 271., Direktiva 2013/40/EU o napadima na
informacijske sustave). Kao mali klijent, imam pravo na najvisu razinu zastite prema Zakonu o investicijskim
uslugama i aktivnostima i reguliranim trzistima 87(1)/2017 i MiFID Il. Fortrade Cyprus Ltd nije osigurao zastitu
mojih interesa, ved je kontinuirano manipulirao, davao netocne savjete i zloupotrijebio podatke. Zbog
kontinuirane manipulacije, prijetnji, uniStavanja podataka i osje¢aja pra¢enja, moje fizicko i mentalno zdravlje je
ozbiljno naruseno. Prema hrvatskom Zakonu o obveznim odnosima, imam pravo na naknadu za pretrpljeni strah,
ostecenje zdravlja i povredu prava osobnosti (¢lanci 1046., 1048., 1100. Zakona o obveznim odnosima).

11. DOKAZI
e Snimke razgovora (YouTube kanal Fortrade obmana)
e E-mail komunikacija s agentima
e lzvodis Fortrade racuna (stop out, swap/provizija)
e Bankovni izvodi o kreditima i uplatama
e Potvrda o kategorizaciji klijenta
e lzvjeséa o financijskom stanju i mirovini

12. INTEGRALNI DIO TUZBE — PODACI | DOKAZI NA WEB STRANICI
Svi detaljni podaci, dokazi, snimke razgovora, e-mailovi, izvodi i dodatni materijali koji se odnose na ovaj slucaj
dostupni su i javno objavljeni na web stranici:
https://fortrade-prevara.com/fake-brokeri/
https://www.youtube.com/@Fortradetz
Ova stranica je sastavni dio ove tuZbe i predstavlja dokazni materijal koji detaljno opisuje sve navode i ¢injenicne
okolnosti ovog slucaja.
13. ZAKLJUCAK
Tuzitelj, kao maloprodajni klijent, bio je izloZzen kontinuiranim manipulacijama, prijevarama, pogresnim savjetima i
zloupotrebi osobnih podataka od strane Fortrade Cyprus Ltd. Sve navedeno rezultiralo je osobnim bankrotom,
financijskim i psiholoskim posljedicama, narusenim zdravljem i gubitkom povjerenja u financijski sustav.
Stoga trazim:

e povrat osnovnog iznosa od 96.603,55 USD,

e isplatu svih pripadajudih zateznih kamata na taj iznos,

e posebnu naknadu za dodatnu stetu zbog izgubljenog dijela Zivota, zdravlja i novca,

e utvrdivanje odgovornosti Fortrade Cyprus Ltd,

e te pravnu zastitu od daljnjih zloupotreba.
14. PRILOZI
Snimke razgovora s agentima Fortrade (YouTube) https://www.youtube.com/@Fortradetz
E-mail komunikacija s agentima
Izvodi s Fortrade ra¢una
Bankovni izvodi o kreditima i uplatama
Potvrda o kategorizaciji klijenta
IzvjeSca o financijskom stanju i mirovini

7. Linkisadriaj web stranice https://fortrade-prevara.com/fake-brokeri/ kao sastavni dio tuzbe

Zeljko Luka3evié
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